
Nantes, le 23 avril 2024  

La halte de nuit pour femmes ouvre un
espace solidaire beauté & bien-être
La Ville de Nantes s’engage pour une mise à l'abri des personnes en situation de précarité, aux
côtés  de  l’État  dont  c'est  la  compétence et  des acteurs associatifs  engagés.  En plus  des
équipements de solidarités maintenus ou ouverts par la Ville de Nantes, tels que l’Espace
Agnes Varda ou l’accueil de jour familles, la Ville de Nantes gère ou finance plus de 1 600
places  d’hébergement  ou  d’insertion  chaque  soir.  Parmi  ces  1 600  places,  la  Ville  met  à
disposition des locaux (foyer Saint-Martin) et finance depuis 2022 la halte de nuit pour femmes,
gérée par l’association les Eaux Vives Emmaüs. Ce lieu accueille les femmes qui ont besoin
d’une mise à l’abri urgente et permet d’entamer un accompagnement social. À partir de ce
mardi 23 avril, la halte de nuit pour femmes ouvre un espace solidaire beauté & bien-être au 99
quai de la Fosse à Nantes, grâce au soutien de l’Oréal France et d’Emmaüs Solidarité. Les
femmes  accueillies  peuvent  y  bénéficier  gratuitement  de  soins  d’hygiène  et  de  beauté
(maquillage, coiffure, etc) pour prendre soin d’elles. L’objectif est de les aider, grâce à une
meilleure estime d’elles-mêmes, à une meilleure réinsertion dans la société. La Ville de Nantes
a été choisie pour ouvrir ce 4e lieu en France, sur le même modèle que ceux qui existent déjà à
Paris et en région parisienne.

« La halte de nuit  pour femmes est  une réponse concrète aux besoins de femmes sans solution
d’hébergement. Mis en œuvre avec notre partenaire Les Eaux Vives Emmaüs, l’objectif de la Ville de
Nantes est à la fois de proposer un lieu de repos, ainsi qu’un lieu d’accompagnement. Avec ce projet
d’espace solidaire de beauté et de bien-être, c’est une nouvelle proposition faites aux femmes et aux
hommes pour renforcer leur confiance en eux » déclare Abbassia Hakem, adjointe en charge des
solidarités et de l’inclusion sociale à la Ville de Nantes. 

« Nous sommes très heureux de compléter la Halte Femme qui accueille tous les jours 15 femmes
sans domicile, soit 300 femmes différentes au cours de l’année 2023, femmes enceintes à la rue,
femmes victimes de violence exclues de chez elle, femmes en situation de précarité grave ne leur
permettant plus de se loger. Ce lieu d’accueil indispensable vit pleinement sa mission dans notre ville
grâce au soutien fort de la Ville de Nantes et de Nantes Métropole. Nous complétons en avril 2024 la
Halte  Femme par  l’espace  Beauté  Bien-être  sur  lequel  L’Oréal  France  et  Emmaüs France  nous
apportent un soutien déterminant. Ce lieu permettra d’accueillir femmes et hommes en situation de
précarité  afin  de  les  accompagner  à  retrouver  une  meilleure  estime d’eux-mêmes pour  qu’ils  se
reconstruisent, pour  qu’ils  retrouvent la place qu’ils  souhaitent dans notre société  »  ajoute Denis
Aftalion, président de l’association les Eaux Vives Emmaüs.

La halte de nuit pour femmes poursuit son action au quotidien pour venir en aide aux femmes en
situation de précarité et ouvre un nouvel espace solidaire dédié à la beauté & au bien-être avec
L’Oréal France et Emmaüs Solidarité. C’est le 4e lieu solidaire de ce type qui ouvre en France, après
deux autres existants à Paris et un au Pré-Saint-Gervais.

La halte de nuit pour femmes diversifie ici ses actions et propose aux femmes en situation de précarité
qu’elle accueille de bénéficier gratuitement, dans un espace ouvert au 99 quai de la Fosse à Nantes,
de soins d’hygiène et de beauté gratuits (maquillage, coiffure, etc).

Ce lieu convivial et respectueux des femmes a pour objectif de les aider à retrouver confiance en elles
et à renouer du lien social pour faciliter leur réinsertion dans la société.



À noter que, sur le modèle des lieux existants à Paris, ces espaces solidaires beauté & bien-être sont
également ouverts aux hommes en situation de précarité et sans domicile.

Depuis son lancement, ce projet a déjà permis en France à plus de 6 600 personnes en situation de
précarité (dont 62% de femmes) d’avoir accès gratuitement à des soins de socio-esthétique, de socio-
coiffure, et à des produits d’hygiène et de beauté avec 22 600 produits offerts par les marques du
Groupe L’Oréal.

Vous êtes conviés à l’inauguration de cet espace solidaire beauté &
bien-être

Mardi 23 avril à partir de 17h
Au 99 quai de la Fosse – 44000 Nantes

En présence de     :  
- Abbassia Hakem, adjointe à la maire de Nantes en charge des solidarités et de l’inclusion sociale
- Céline Brucker, directrice générale de L’Oréal France
- Lotfi Ouanezar, directeur général Emmaüs Solidarité
- Denis Aftalion, président de l’association Les Eaux Vives Emmaüs

La halte de nuit, lieu ouvert 7j/7 pour accompagner durablement les femmes
Depuis 2022, la Ville de Nantes met à disposition le Foyer Saint-Martin pour l’ouverture d’une halte de
nuit pour femmes. La Ville poursuit ici son soutien à l’association les Eaux Vives Emmaüs et soutient
financièrement ce projet associatif. L’association les Eaux Vives Emmaüs en assure le fonctionnement.
Ce lieu d’accueil pérenne est ouvert 7jours/7, de 18h à 9h. Il dispose de 16 places et accueille les
femmes seules qui ont besoin d’un hébergement d’urgence et qui souhaitent se reposer la nuit en toute
sécurité. Des travailleurs sociaux sont aussi  présents chaque matin de 9h à 12h pour proposer un
accompagnement aux femmes accueillies pour les aider à leur réinsertion dans le milieu du travail et à
trouver un logement pérenne.

La Ville de Nantes agit pour la mise à l’abri des plus vulnérables

La Ville de Nantes est mobilisée au quotidien pour apporter des réponses concrètes aux personnes
les plus vulnérables. Elle met à disposition des équipements en matière d’urgence sociale tels que :

- L’Espace Agnès Varda  (16,  rue Pierre  Landais  –  Nantes) :  équipement  solidaire  d’accueil,  de
restauration et  d’hygiène qui  regroupe les activités  des Bains douches,  un restaurant  social,  un
accueil  de jour (les lundi,  mardi,  mercredi et vendredi de 13h30 à 17h, jeudi de 13h30 à 15h et
samedi de 13h30 à 16h), des entretiens avec des travailleurs sociaux, un service pour laver ses
vêtements, une consigne de bagages. Il propose aussi une distribution de café (du lundi au samedi
de 9h30 à 11h30).
      
- L’accueil de jour familles  (6 rue de Hercé - Nantes) : ce lieu, géré par le CCAS de la Ville de
Nantes,  accueille  de façon inconditionnelle des familles (y compris des familles monoparentales)
avec des enfants mineurs, et également des couples dont la femme est enceinte, ne disposant pas
d’un hébergement stable. L’accueil se fait après orientation de la part d’acteurs de l’urgence sociale,
du sanitaire ou du médico-social, du service public ou du secteur associatif. Ouvert tous les jours de
9h30-16h.

- Le site de Broussais : ce lieu d’accueil temporaire de 80 places a ouvert ses portes mi-janvier
2022. Il accueille des familles avec enfants et des jeunes mineurs non accompagnés en recours. En
accord avec la Ville de Nantes, l’association ANEF-FERRER en assure la gestion.

- Citad’elles,  lieu d’accueil  et d’accompagnement à Nantes des femmes victimes de violences et
leurs enfants (8 boulevard Vincent Gâche – Nantes) : ce lieu innovant a été imaginé et co-construit
par et avec les acteurs et actrices du territoire de Nantes et de sa Métropole, pour la prise en charge
des femmes victimes de violences et leurs enfants. L’objectif est de leur proposer un parcours de
sortie des violences pour faciliter leur reconstruction. L’offre de services proposée sur place, avec une
équipe  pluridisciplinaire,  a  évolué  au  fil  des  années  pour  répondre  aux  besoins  des  femmes



accueillies : être à l’abri et logée, prendre soin de soi et de sa santé, être informée et défendue, faire
valoir ses droits, prendre soin de ses enfants, accéder à l’emploi, etc.

À noter que  la Ville de Nantes a édité cette année une nouvelle version du Guide de l’urgence
sociale,  conçu spécifiquement pour permettre à toutes celles et ceux qui  en ont  besoin de trouver
facilement et rapidement des aides et des informations concrètes (horaires, lieux, services) pour savoir où
dormir, manger, se faire soigner, etc. Plus d’informations :  https://metropole.nantes.fr/urgence-sociale  

La collectivité soutient également      :  
- Le Village solidaire des 5Ponts, géré par Les Eaux Vives Emmaüs (12 allée Nicole Girard-Mangin
–  Nantes) :  ce  lieu  propose  en  un  site  des  services  adaptés  aux  besoins  d’urgence  (accueil,
hébergement, restauration), tout en accompagnant vers l’insertion. Il intègre un accueil de jour (tous
les jours de 10h à 18h) et un café solidaire (du lundi au vendredi de 11h à 18h).
      
Tout au long de l'année les initiatives des associations par la mise à disposition de locaux et/ou par
des subventions (Restos du cœur, La Croix Rouge, Les Eaux Vives Emmaüs, Brin de Causette, Anef
Ferrer, le Secours populaire, Les petits frères des pauvres…).

https://metropole.nantes.fr/urgence-sociale
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